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Liebe Kappus-Kundin, lieber Kappus-Kunde,

.Die Alten kénnen nicht loslassen.” — , Seniorunternehmer bereiten sich nicht rechtzeitig auf den Betriebs-
tbergang vor.” -, Die Demografie bremst notwendige Nachfolgeregelungen.” Schlagworte aus einer Diskussion,
die Uberwiegend um des Kaisers Bart gefihrt wird.

In einer &lter werdenden Gesellschaft arbeiten altere Menschen, solange sie gesund und geistig fit sind. Das gilt
auch far Unternehmer. Dass dies volkswirtschaftlich notwendig ist, zeigt die Entwicklung zur Rente mit 67.
Gute Betriebsibergénge sind nicht eine Frage des Alters, sondern eine Frage der Einsicht, der gegenseitigen
Anerkennung und Wertschdtzung sowie einer verninftigen Arbeitsteilung.

Dass manchem coolen, dynamischen, IT-gestahlten, aufstrebenden Mdéchtegern Unternehmer im feinen Zwirn,
die eher pragmatische, manchmal rustikale gradlinige Art der élteren Kollegen nicht passt, das war schon immer
so und ist kein Beinbruch. Die Alteren schauen nachsichtig lachelnd tber diese Erscheinungen hinweg, die
Jungen lernen hoffentlich daraus.

Die veréffentlichte Geschichte der Unternehmensfihrung angestellter Unternehmer deutscher groBer und mit-

telstdndischer Unternehmen, ist in vielen Féllen kein Ruhmesblatt. Sozialkompetenz, Augenmal3, Bescheidenheit,

Gefihl fur das Machbare und das Neue, ohne den Wert des Alten zu vergessen, wird auf Universitdten nicht @
gelehrt, ist aber Voraussetzung fir erfolgreiches Unternehmertum.

Solche Dinge in einem flieBenden Ubergang ohne Starrsinn und Eitelkeit weiterzugeben, ist ein komplizierter
Vorgang, der von beiden Generationen Fingerspitzengefihl verlangt. Er gelingt aber in der Mehrzahl der Félle,
ohne dass die Ergebnisse an die groBe Glocke gehdngt werden. Generationenibergreifende Kooperation, in der
jeder tut, was er am besten kann, ist die optimale Lésung einer solchen Situation. Sie steht allerdings meistens

nicht in der Zeitung.
lhr M/\ QW

Dr. Wolfgang Kappus

Das Bessere ist der Feind des Guten

Dass man gute Dinge noch besser
machen kann, beweist unsere
Seifenserie Natural Wellness.

Seife ist ein Naturprodukt, das aus
Zeiten kommt, in denen man noch
von einer Chemieindustrie traumte.
Aus naturlichen Fetten und Lauge
hergestellt, emulgiert Seife den
Schmutz, 16st ihn von der Haut

und transportiert ihn mit Hilfe der
Seifenlauge ins Waschwasser. Seife
ist Jahrzehnte haltbar. Auf ihrer
Oberflache siedeln wegen des
pH-Wertes keine Bakterien und

sie ist fast vollstandig biologisch
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abbaubar. Seife ist also ein umwelt-
freundliches Korperpflegeprodukt,
das seit vielen Jahrhunderten ohne
Probleme im Gebrauch ist. Wie
kann man ein solches Produkt
noch besser machen? Man kann
die letzten Reste synthetischer
Produkte, die nur in ganz geringen
Mengen in normalen Seifen vor-
handen sind, wie Parfims und
Farbstoffe, auch noch durch
naturliche Produkte ersetzen.

Zu den naturlichen Rohstoffen der
Fette: Talg, Kokosol und Palmol
kommen natdrliche Farben und
natdrliche Parfims. Fertig ist die
Seife aus naturlichen Rohstoffen.
Kann man nachweisen, dass dieses
Produkt ganz ohne synthetische
Zusatze hergestellt ist, erhalt man
die Erlaubnis das Label NaTrue der
NaTure AISBL — The International
Natural and Organic Cosmetic
Association (Sitz in Brussel) zu
verwenden (www.nature.org).

Unter dem Markennamen Natural
Wellness bringen wir 2011 vier
neue zertifizierte Naturkosmetik-
seifen auf den Markt:

Art.- Nr. 3-1400
Lotus-Reismehl, Seife 125 g

Art.-Nr. 3-1401
Bergamotte-Limette, Seife 125 g

Art.-Nr. 3-1402
Lavendel, Seife 125 g

Art.-Nr. 3-1403
Rose, Seife 125 g

12 Stiick im Versandkarton
Ladenverkaufspreis ca. 2,99 €

Alle Seifen enthalten nur natdrliche
Inhaltsstoffe und sind nicht an
Tieren getestet. Sie sind weitgehend
okologisch abbaubar und hinter-
lassen keine schadlichen Reste in
der Umwelt.

Diese Seifen missen per se etwas
teurer sein, denn naturliche Farb-
stoffe und aus der Natur gewon-
nene Riechstoffe sind selten und

deshalb teuer.

‘ ‘ Kontakt_1_11.indd 3

Ohne Gewinne kein Fortschritt

.Im Innovationsindikator, einem
Ranking von 17 Industrienationen,
das die Innovationsféhigkeit der
Industrie aufzeigt, fallt Deutschland
immer weiter zurtick. Inzwischen
reicht es nur noch zu einem Mittel-
platz. Das ist alarmierend. Gentigend
Gewinn ist Uberlebenswichtig, um
Innovationen zu finanzieren und
technischen Fortschritt zu erreichen.
In Deutschland wird ,, Gewinne
machen” aber als unmoralisch
angesehen.

Nicht alle Unternehmen sind Banken
und Spekulanten. Die meisten
deutschen Unternehmen (vor allem
die KMUs) erwirtschaften treu und
brav das konkrete Bruttosozialpro-
dukt und investieren den groBten
Teil ihrer Uberschiisse wieder im
eigenen Unternehmen. Dass an-
dere mit dieser Tatsache spekulie-
ren und dabei recht einfach ihr
Geld verdienen, kann sie nicht
interessieren.

Da es fur diese Gesellschaften
immer schwieriger wird, an be-
zahlbares Risikokapital zu kommen
und weil staatliche Unterstiitzung
zu wiinschen Ubrig lasst, bleibt die
Gewinnthesaurierung als einzige
Kapitalquelle Gbrig. Dieses Kapital
wird fur Investitionen und Forschung
und Entwicklung gebraucht.

Inzwischen wird aber der ,Profit
Squeeze” fir viele deutsche Un-
ternehmen existenzgefahrdend —
vor allem fur diejenigen, die Mas-
senprodukte des tdglichen Bedarfs
in der Preiseingangsschiene fer-
tigen. Der gnadenlose Wettbewerb
des Handels fuhrt dazu, dass diese
Anbieter Verkaufspreise aufrufen
missen, die bestenfalls kosten-
deckend sind. ,Das genligt doch”,
werden Sie sagen. Leider gentigt
das nicht. Ausreichende Gewinne
sind notwendig, um neue Produkte
zu entwickeln und Uber Investitio-
nen und damit verbundenen

Seifenblasen ohne Seife

Fortschritt hat seinen Preis. Die
Seifenblasen unserer Kinderzeit sind
nicht mehr zeitgemaB. Sie wurden
mit Hilfe eines Strohhalms oder
einfach aus dem Kreis, der aus
Daumen und Zeigefinger gebildet
werden konnte, kunstvoll geblasen.
Eine aus Seifenresten angerthrte
Pampe war der Rohstoff. Heute
werden Seifenblasen technologisch
fortschrittlich mit Hilfe eines Kunst-
stoffrings (Pustefix) aus einem
Tensidzuckergemisch ,, produziert”.
Blasen muss man allerdings immer
noch. Ob das friiher mit der selbst-
gebastelten Seifenlésung und dem
zum Stern aufgeschlitztenStrohhalm
nicht einfach mehr Spal3 gemacht hat?

Trotzdem nennen wir lhnen hier eine
Rezeptur, um die bunt schillernden
Kugeln herzustellen:

250 ml lauwarmes Wasser,
200 ml Spiilmittel, 1 Teeloffel
Puderzucker, 20 ml Glycerin.

Sie kbnnen naturlich statt des
Spulmittels Kappus Badeschaum
verwenden, der duftet besser oder
einfach wie friiher Seifenreste, die
sonst im Mulleimer gelandet waren.

Produktivitatssteigerungen die
Wettbewerbsfahigkeit deutscher
Unternehmen zu erhalten.

Es ist oft sehr schwierig, dies den
Einkdufern groBer Handelsunter-
nehmen begreiflich zu machen.
Der Lieferant aus dem Osten oder
aus Asien mag einige Jahre Uber
Lohndumping preiswerter sein,
ein Kahlschlag bei den deutschen
Lieferanten wird aber langfristig
dazu fuhren, dass einige unange-
nehme Begleiterscheinungen auf-
treten werden: Die Zahl der Kunden
wird wegen steigender Arbeitslo-
sigkeit sinken, der Service wird
geringer werden, das Angebot
innovativer Produkte wird kleiner
werden und die Preise flr konventi-
onelle Produkte werden steigen.

Gute Einkdufer schauen nicht nur
auf den Preis, sondern beziehen auch
die Interessen ihrer langjahrigen Liefe-
ranten in ihre Uberlegungen ein.

Bakterien helfen
Falten bekampfen

Die oft verteufelte Chemie ist es,
die aus naturlichen Rohstoffen wie
Pflanzendlen mit Hilfe von
Bakterien, Pilzen oder Enzymen,
Zellulose, Starke, Ol- oder Zucker
entstehen Iasst. Die von den
winzigen, nattrlichen , Chemiefa-
briken” erzeugten sogenannten
Plattformchemikalien dienen schon
heute als Grundlage fur Kunststoffe,
Kraftstoffe, Arzneimittel, aber auch
Kosmetikrohstoffe. Produkte wie
Tenside oder edle Grundstoffe far
Cremes und Lotionen, die den
Alterungsprozess der Haut hinauszo-
gern, wie z.B. Hyaluronsaure, sind
Ergebnisse dieses natdrlichen
Produktionsprozesses. Fortschritt
und Nachhaltigkeit widersprechen
sich nicht.
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We Care

Romantische Geschenke

Die klassischen Luxusseifen unserer
Romantischen Serie gibt es jetzt
fur die Duftnoten Pink Rose, White
Magnolia und Violet Lilac im 3er
Geschenkkarton. Das anspruchsvolle,
beschwingte Design des Geschenk-
kartons und die intensiven Luxuspar-
fUmierungen erganzen sich zu

Fruits of Wellness —
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einem Geschenk der Spitzenklasse.
Jeder Seifenliebhaber wird sich
darUber freuen.

Art.-Nr. 3-5009 White Magnolia
Art.-Nr. 3-5029 Pink Rose

Art.-Nr. 3-5089 Violet Lilac
je 3 x 125 g Seife

4 Stiick im Versandkarton
Ladenverkaufspreis ca. 7,99

Neuigkeiten fiir junge Leute

Unsere junge, frische Serie Fruits of
Wellness startet mit einigen Neuig-
keiten ins neue Jahr.

Verbraucherumfragen hatten Kritik
an unserer Duschbadtube laut werden
lassen. Vor allem jingere Verbrau-
cher fanden sie unpraktisch und
wollten lieber Flaschen.

Im Laufe des Jahres werden wir
deshalb alle Duschbadtuben auf
Flaschen umstellen. Fir die Duft-
noten Cherry, Lemon, Pineapple
Vanilla und Lavender Berries werden
sie schon Anfang des Jahres zur

CHERRY
INT |
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Verfuigung stehen. Fir die Duftnoten
Coco Mango und Melon Bamboo
gibt es jetzt auch die kleine
praktische 50 ml Flasche.

Art.-Nr. 3-4971 Lemon + Lime
Duschbad 250 ml

Art.-Nr. 3-4972 Cherry + Mint
Art.-Nr. 3-4973 Pineapple + Vanilla
Art.-Nr. 3-4974 Lavender + Berries
6 Stiick im Versandkarton
Ladenverkaufspreis ca. 2,99 €
Art.-Nr. 3-0698 Coco + Mango
Duschbad 50 m/

Art.-Nr. 3-0699
Melon + Bamboo, Duschbad 50 m/

Ladenverkaufspreis ca. 0,99 €

Relaunch + (plus)

Relaunch oder Facelift nennt man
es in Neudeutsch, wenn ein Produkt
ein neues Gesicht erhélt. Unsere
bewdhrte, traditionelle Avocadodlseife
wurde auf diese Art verjingt.Aber
damit nicht genug. Die hautscho-
nende Pflegeseife wurde mit neuen
Zusatzprodukten zu einer kompletten
Serie erganzt. Deshalb das plus.
Duschbéder verschiedener GroRe
(250 ml und 50 ml) und eine Flissig-
seife im Spender, erschlieBt dem
bewdhrten Pflegekonzept mit Avo-
cadozusatzen neue Abnehmerkreise.

Art.-Nr. 3-0641 Avocadoél
Duschbad 50 ml, VK ca. 0,99 €

Art.-Nr. 3-4541 Avocadodl
Duschbad 250 ml, VK ca. 2,99 €

Art.-Nr. 3-0991 Avocadodl
Fliissigseife 300 ml, VK ca. 3,49 €

Art.-Nr. 3-0041 Avocadoél
Seife 100 g, VK ca. 0,99 €

Noch mehr Auswahl beim Schaumschlagen

Unsere Umwelt- und Convenience-
Knuller, die Badeschdume, gibt es
jetzt auch in den Duftnoten:

Coco & Mango - Melon & Bamboo
Wer Duschschaum benutzt, erspart
der Umwelt viel Arger. Der Schaum
kommt richtig portioniert und ge-
brauchsfertig aus der Pumpflasche.
Mit viel weniger WAS (waschaktiver
Substanz) als bei normalen Flussig-
seifen, wird das Produkt bereitgestellt
und erzielt trotzdem die gleiche
Wirkung. Eine Idee, die Zeit und
Geld spart und die Umwelt schont.

Wenn man
solche Ashawna
Kunden hat
wie die alte
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Art.-Nr. 3-0541 Avocadodl
Seife 50 g, VK ca. 0,49 €

Art.-Nr. 3-5741 Avocadoél
Geschenktiite, Duschbad 250 ml,
Fliissigseife 300 ml, Seife 100 g
VK ca. 8,99 €

Art.-Nr. 3-0978 Coco & Mango
Art.-Nr. 3-0979 Melon & Bamboo

Waschschaum 250 ml
6 Stiick im Versandkarton
Ladenverkaufspreis ca. 2,99 €
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